
はじめてシステムにログインする

パソコンの場合 携帯電話の場合

トップメニュー	

スクールと	
氏名を確認	

自分の好きな	
パスワードに	
変更	

ログイン完了	

コード番号と	
初期パスワード	
『0000』を入力	

トップメニュー	

スクールと	
氏名を確認	

自分の好きな	
パスワードに	
変更	

ログイン完了	

コード番号と	
初期パスワード	
『0000』を入力	

操作方法



画面メニュー 
『予約の確認・ 
欠席連絡』を選択	

内容を確認	

予約情報を表示し 
欠席するレッスン
を選択	

画面メニュー 
『振替予約・ 
欠席の取消』を 
選択	

予約したい 
レッスンを選択	

内容を確認	

予約完了	

振替チケットを 
決めて予約する
日を選択	

レッスンを欠席する レッスンを(振替)予約する

欠席連絡完了	

操作方法【パソコン編】 



画面メニュー 
『予約の確認・ 
欠席連絡』を選択	

内容を確認	

予約状況を表示し 
欠席するレッスン
を選択	

画面メニュー 
『振替予約・ 
欠席の取消』を 
選択	

予約したい 
レッスンを選択	

内容を確認	

予約完了	

(振替チケットを 
決めて)予約する 
日を選択	

レッスンを欠席する レッスンを(振替)予約する

欠席連絡完了	

操作方法【携帯電話編】 



画面メニュー 
『予約の確認・欠
席連絡』を選択	

振替予約完了 
※元のレッスン 
は欠席になります	

携帯電話の場合

  操作方法
【欠席と同時に振替予約編】

レッスン選択画面
で振替元（欠席す
る）レッスンを選択
し“振替”をクリッ
ク	

パソコンの場合

予約情報を表示し
振替元（欠席す
る）レッスンを選択
し振替ボタンを押
す	

画面メニュー 
『予約の確認・欠
席連絡』を選択	

振替先（予約す
る）日を選択	

振替先（予約す
る）レッスンを選択
し表示内容を確認	

振替先（予約す
る）日を選択	

■予約の確認・欠席連絡	

振替先（予約す
る）レッスンを選択
し表示内容を確認	

振替予約完了 
※元のレッスン 
は欠席になります	



画面メニュー 
『追加予約』を 
選択	

追加予約完了	

携帯電話の場合

  操作方法　【追加予約編】

追加予約するレッ
スン日を選択し
“該当日”をクリッ
ク	

パソコンの場合

追加予約するレッ
スン日を選択し
“該当日”をクリッ
ク	

画面メニュー 
『追加レッスン 
予約』を選択	

追加予約するレッ
スンを選択し“予
約する”をクリック	

追加レッスンの表
示内容を確認	

追加予約するレッ
スンを選択し“該
当レッスン”をク 
リック	

■追加レッスン予約	

追加レッスンの表
示内容を確認	

追加予約完了	



※自動ログイン設定した後でも、再度
ログイン画面を表示させるには「ログ
アウト」します。  
	
※ログイン画面で「次回から自動ログ
イン」にチェックを入れないでログイン
ボタンをクリックすると、これまでの設
定が解除され自動ログイン出来なくな
ります。	
	

コード番号と 
パスワードを入力 
『次回から自動ロ
グイン』にチェック
を入れログイン 
	

ご本人様画面へ	

DOCOMO（ドコモ）以外	

携帯操作方法【自動ログイン編】 

ログイン後の画面
をブックマーク（お
気に入り）に登録 
	

DOCOMO（ドコモ）	

「製造番号（識別
番号）を送信しま
すか」と表示され 
「はい」を選択	

自動ログインはこちらから	

コード番号と 
パスワードを入力 
『次回から自動ロ
グイン』にチェック
を入れログイン 
	

自動ログインはこちらから	

次回からはログイ
ン画面上部の自
動ログインはこち
らからをクリックし
ログインを行う	

「製造番号（識別
番号）を送信しま
すか」と表示され 
「はい」を選択	

次回からはブック
マーク（お気に入
り）からアクセスす
る	

ご本人様画面へ	



メール設定方法 

	

パソコンの場合 

	

携帯電話の場合 

	

はじめに利用する
アドレスをPC/携
帯欄に入力します。	
※どちらか片方の
みでもご利用にな
れます。	
【更新】をクリック	

	

登録したアドレス
に左図のような
メールが配信さ
れてきます。	
※メールが配信
されない場合は、
ドメイン指定の有
無/アドレスの誤
登録などをご確
認下さい。	
「URL」を	
クリックします。	

	

ログインパスワー
ドを入力し、登録を
完了させます。 

	

後に利用した
い項目を選択し、
チェックを入れて
【更新】をクリック
します。 

	

はじめに利用する
アドレスをPC/携
帯欄に入力します。	
※どちらか片方の
みでもご利用にな
れます。	
【更新】をクリック	

	

登録したアドレス
に左図のような
メールが配信さ
れてきます。	
※メールが配信
されない場合は、
ドメイン指定の有
無/アドレスの誤
登録などをご確
認下さい。	
「URL」を	
クリックします。	

	

ログインパスワー
ドを入力し、登録を
完了させます。 

	

後に利用した
い項目を選択し、
チェックを入れて
【更新】をクリック
します。 

	



下のアクセス先を携帯電話や

パソコン(お気に入り)に登録。	

2 初回アクセス時にパスワード
を変更して利用スタート。	

1 

予約の確認・欠席などをおこな
い、完了したら 後にログアウ
トで利用終了します。	

3 

次回からは登録済みアドレス
を呼出して簡単ログイン。	

24時間・365日	
ご利用いただけます。	1 

4 

見やすい画面で予約・振替も 
ラクラク操作。	2 

クラスの空き状況、振替可能な
レッスンがすぐ分かる。	3 

【WEBQRコー
ド】 

https://neo.lan.jp/tsj/web/ 

https://neo.lan.jp/tsj/keitai/ 



ご自宅のパソコンや携帯電話から予約の欠席・振替等がおこなえます。	

	

■アクセスについて	

ご利用いただくためには｢コード番号｣と｢パスワード｣が必要です。	

「コード番号」は会員コード番号、初期｢パスワード｣は「0000」に設定されてい

ますので、初回のログイン後に変更していただきます。	

	

■予約のキャンセル(欠席)のご連絡について	

本システムで24時間いつでもお手続きしていただけます。	

ただし、スクールルールにもとづく欠席連絡締切時刻を過ぎての欠席操作は

おこなえませんのでご注意ください。	

	

■別のクラスへの振替予約について	

レッスンの時間帯や担当コーチからも振替先を選べます。 

また、定員の空きがわずかのクラスに対して複数の方が同時に予約操作を

されている場合があります。システムをログアウトする前にご自分の予約が

受付されているか「予約状況」の確認をおこなってください。	

	

■各種届出内容の変更	

スクールへ届出されている事項(住所、連絡先など)に変更がある場合、すみ

やかにフロントまでお申し出ください。	

	

■退会後のシステム利用について	

お客様がスクールに入会されている間ご利用いただけます。	

退会されますとシステムのご利用ができなくなります。	

	

	

その他、ご不明な点がありましたらお気軽にフロントまでお問合せください。	

○○○○○テニススクール 
〒000-0000　東京都新宿区早稲田0-0-0	
TEL:0000-000-0000 FAX:0000-000-0000	


